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				Terms of Use


This page sets out the terms of use of our website suntorybeverageandfood-europe.com (our site), whether as a guest or a registered user.

Please read these terms of use carefully before you start to use the site. By using our site, you indicate that you accept these terms of use and that you agree to abide by them. If you do not agree to these terms of use, please refrain from using our site.
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		1


			INFORMATION ABOUT US


			Suntory Beverage & Food Europe is the European regional division of Suntory Beverage & Food Limited and part of Suntory Group.

The site suntorybeverageandfood-europe.com is operated by Lucozade Ribena Suntory Limited, a company incorporated under the laws of England, whose registered office is situated at 2 Longwalk Road, Stockley Park, Uxbridge UB11 1BA, United Kingdom, registration number 8603549. Lucozade Ribena Suntory Limited is part of Suntory Beverage & Food Europe.

All companies of Suntory Beverage & Food Limited in Europe will be referred as “SBFE”.


		


	
			
				
			

		
		

	
		2


			ACCESSING OUR SITE


			Access to the suntorybeverageandfood-europe.com site is permitted on a temporary basis, and SBFE  reserves the right to withdraw or amend the service provided on our site without notice (see below). SBFE  will not be liable if for any reason our site is unavailable at any time or for any period.

From time to time, we may restrict access to some parts of our site, or our entire site, to users who have registered with us. If you choose, or you are provided with, a user identification code, password or any other piece of information as part of our security procedures, you must treat such information as confidential, and you must not disclose it to any third party. SBFE  has the right to disable any user identification code or password, whether chosen by you or allocated by us, at any time, if in our opinion you have failed to comply with any of the provisions of these terms of use. You are responsible for making all arrangements necessary for you to have access to our site. You are also responsible for ensuring that all persons who access our site through your internet connection are aware of these terms, and that they comply with them.


		


	
			
				
			

		
		

	
		3


			INTELLECTUAL PROPERTY RIGHTS


			All intellectual property rights displayed in this site are owned or licensed to Lucozade Ribena Suntory Limited and /or Schweppes International Limited, both part of SBFE.

By using our site you acknowledge that SBFE is the owner and/or the licensee of all intellectual property rights on our site, and on the material published on it. Those works are protected by copyright laws, trade mark laws, (registered) design laws and treaties around the world. All such rights are reserved.

You may print off one copy and may download extracts of any page(s) from our site for your personal reference and you may draw the attention of others within your organisation to material posted on our site.

You may not modify the paper or digital copies of any materials you have printed off or downloaded in any way, and you may not use any illustrations, photographs, video or audio sequences or any graphics separately from any accompanying text. Our status (and that of any identified contributors) as the authors of material on our site must always be acknowledged.

You may not use any part of the materials on our site for commercial purposes without obtaining a prior written licence or consent to do so from SBFE.

If you print off, copy or download any part of our site in breach of these terms of use, your right to use our site will cease immediately and you must, at our option, return or destroy any copies of the materials you have made.


		


	
			
				
			

		
		

	
		4


			RELIANCE ON INFORMATION POSTED


			Commentary and other materials posted on our site are not intended to amount to advice on which reliance should be placed. SBFE E therefore disclaims all liability and responsibility arising from any reliance placed on such materials by any visitor to our site, or by anyone who may be informed of any of its contents.


		


	
			
				
			

		
		

	
		5


			OUR SITE CHANGES REGULARLY


			We aim to update our site regularly, and may change the content at any time. If the need arises, we may suspend access to our site, or close it indefinitely. Any of the material on our site may be out of date at any given time, and SBFE is under no obligation to update such material.


		


	
			
				
			

		
		

	
		6


			OUR LIABILITY


			The material displayed on our site is provided without any guarantees, conditions or warranties as to its accuracy. To the extent permitted by law, we, the other members of our group of companies and third parties connected to us hereby expressly exclude:


		6.1


			All conditions, warranties and other terms which might otherwise be implied by statute or by any applicable law.

			
		


	
		6.2


			Any liability for any direct, indirect or consequential loss or damage incurred by any user in connection with our site or in connection with the use, inability to use, or results of the use of our site, any websites linked to it and any materials posted on it, including, without limitation any liability for:

			
		


	
		6.3


			Loss of income or revenue;

			
		


	
		6.4


			Loss of business;

			
		


	
		6.5


			Loss of profits or contracts;

			
		


	
		6.6


			Loss of anticipated savings;

			
		


	
		6.7


			Loss of data;

			
		


	
		6.8


			Loss of goodwill;

			
		


	
		6.9


			Wasted management or office time;

			
		


	
		6.10


			Any other loss or damage of any kind, however arising and whether caused by tort (including negligence), breach of contract or otherwise, even if foreseeable. This does not affect any other liability which cannot be excluded or limited under applicable law.

			
		


	
		


	
			
				
			

		
		

	
		7


			INFORMATION ABOUT YOU AND YOUR VISITS TO OUR SITE


			By using our site, you consent to SBFE  processing information about you and you warrant that all data provided by you is accurate.


		


	
			
				
			

		
		

	
		8


			UPLOADING MATERIAL TO OUR SITE


			Any material you upload to our site will be considered non-confidential and non-proprietary, and SBFE has the right to use, copy, distribute and disclose to third parties any such material for any purpose. SBFE  also has the right to disclose your identity to any third party who is claiming that any material posted or uploaded by you to our site constitutes a violation of their intellectual property rights, or of their right to privacy. 
SBFE  will not be responsible, or liable to any third party, for the content or accuracy of any materials posted by you or any other user of our site.

We have the right to remove any material or posting you make on our site if, in our opinion, such material does not comply with our terms and conditions.


		


	
			
				
			

		
		

	
		9


			VIRUSES, HACKING AND OTHER OFFENCES


			You must not misuse our site by knowingly introducing viruses, trojans, worms, logic bombs or other material which is malicious or technologically harmful. You must not attempt to gain unauthorised access to our site, the server on which our site is hosted or any server, computer or database connected to our site. You must not attack our site via a denial-of-service attack or a distributed denial-of service attack.

By breaching this provision, you may be committing a criminal offence under the relevant applicable laws. SBFE E will report any such breach to the relevant law enforcement authorities and we will co-operate with those authorities by disclosing your identity to them. In the event of such a breach, your right to use our site will cease immediately.

SBFE will not be liable for any loss or damage caused by a distributed denial-of-service attack, viruses or other technologically harmful material that may infect your computer equipment, computer programs, data or other proprietary material due to your use of our site or to your downloading of any material posted on it, or on any website linked to it.


		


	
			
				
			

		
		

	
		10


			LINKS TO OUR SITE


			You may link to our home page, provided you do so in a way that is fair and legal and does not damage our reputation or take advantage of it, but you must not establish a link in such a way as to suggest any form of association, approval or endorsement on our part where none exists.

You must not establish a link from any website that is not owned by you.

Our site must not be framed on any other site, nor may you create a link to any part of our site other than the home page. Hyperlinks to this website must be directed only to the homepage, accessible via the following URLs: www.suntorybeverageandfood-europe, on the condition that the link opens in a new window. Deep linking in particular is prohibited, as well as the opening of this website in a frame, unless express prior consent has been given by SBFE. SBFE reserves the right to withdraw linking permission without notice. The website from which you are linking must comply in all respects with our terms of use.

If you wish to make any use of material on our site other than that set out above, please address your request to the SBFE contact person for this website.


		


	
			
				
			

		
		

	
		11


			LINKS FROM OUR SITE


			Where our site contains links to other sites and resources provided by third parties, these links are provided for your information only. We have no control over the contents of those sites or resources, and accept no responsibility for them or for any loss or damage that may arise from your use of them.


		


	
			
				
			

		
		

	
		12


			JURISDICTION AND APPLICABLE LAW


			The English courts will have exclusive jurisdiction over any claim arising from, or related to, a visit to our site, although we retain the right to bring proceedings against you for breach of these conditions in your country of residence or any other relevant country. These terms of use are governed by English law.


		


	
			
				
			

		
		

	
		13


			VARIATIONS


			SBFE may revise these terms of use at any time by amending this page. You are expected to check this page from time to time to take note of any changes we make, as they are binding on you. Some of the provisions contained in these terms of use may also be superseded by provisions or notices published elsewhere on our site.


		


	
			
				
			

		
		

	
		14


			YOUR CONCERNS


			If you have any concerns about material which appears on our site, please contact us via the contact us page.
Thank you for visiting our website.


		


	
			

		
	
			

		

	
		
			
				
		
			
				Politica Privacidad


Este sitio web es operado por Suntory Beverage & Food Europe (SBFE)

Esta política de privacidad explica cómo utilizamos la información personal que SBFE recoge o genera tanto en relación con este sitio web como con nuestros productos y servicios.
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		1


			ANTECEDENTES


			
		1.1


			SBFE forma parte del grupo Suntory Beverage & Food Europe (SBFE), que tiene su sede a efectos de protección de datos en 40-52 boulevard du Parc 92200 Neuilly sur Seine, Francia. SBFE recoge y utiliza determinados datos personales. SBFE es responsable de garantizar que utiliza esos Datos Personales de acuerdo con las leyes de protección de datos.

			
		


	
		1.2


			Respetamos la privacidad y nos comprometemos a mantener la seguridad de todos sus datos personales. La presente política de privacidad regula el tratamiento de los datos personales por parte de SBFE en el transcurso de sus actividades comerciales.

			
		


	
		1.3


			En esta Política de Privacidad utilizamos las siguientes definiciones:

"Datos personales" significa cualquier dato relacionado con un individuo vivo que pueda ser identificado a partir de esos datos o de esa información y otra información que esté en posesión de SBFE (o de sus representantes o proveedores de servicios) o que pueda llegar a estarlo. Además de la información fáctica, incluye cualquier expresión de opinión sobre un individuo y cualquier indicación de las intenciones de SBFE o de cualquier otra persona con respecto a un individuo.


			
		


	
		


	
			
				
			

		
		

	
		2


			LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECEMOS


			
		2.1


			Esta Política de Privacidad se refiere a las siguientes categorías de información que recopilamos sobre usted al proporcionarle los siguientes productos y servicios:

			
		a)


			Información que recibimos a través de nuestros sitios web;

			
		


	
		b)


			Información que recibimos a través de nuestras actividades;

			
		


	
		c)


			Información que recibimos a través de la fabricación y la venta de nuestros productos.


			
		


	
		


	
		


	
			
				
			

		
		

	
		3


			LOS TIPOS DE DATOS PERSONALES QUE RECOGEMOS


			
		3.1


			Muchas de las actividades de SBFE requieren que obtengamos Datos Personales sobre usted para poder llevar a cabo los servicios u obligaciones que nos han contratado. En relación con cada una de las actividades, recogeremos y trataremos los siguientes Datos Personales sobre usted:

			
		a)


			Información que nos proporciona.


			Esto incluye la información sobre usted que nos proporciona. El tipo de Datos Personales que podemos solicitar, puede incluir (a modo de lista no exhaustiva):


		1


			Datos personales básicos (como el nombre; el apellido; el cargo en SBFE; el nombre de SBFE; la dirección de correo electrónico de SBFE; el número de teléfono de SBFE; la dirección de SBFE; la ciudad; el código postal; el país);

			
		


	
		2


			Cualquier información que decida compartir en nuestros foros de Internet y que pueda ser considerada como Datos Personales.


			
		


	
		


	
		b)


			Información que recopilemos o generemos sobre usted.


			Esto incluye (a modo de lista no exhaustiva):


		1


			Un archivo con el historial de los contactos que hemos hecho con usted, que se utilizará a efectos de consulta para que podamos asegurarnos de que está satisfecho con los servicios que le hemos prestado.

			
		


	
		2


			Datos de actividad relacionados con el uso de documentos protegidos, como la alteración de los permisos de un documento y la información relativa a la persona que realizó la actividad.


			
		


	
		


	
		c)


			Cookies.


			
		1


			Utilizamos cookies para que nuestros sitios web funcionen correctamente (cookies esenciales). Además, nos gustaría utilizar cookies para recopilar información técnica sobre los servicios que utiliza y cómo los utiliza (cookies no esenciales).

			
		


	
		2


			Siempre le pediremos su consentimiento antes de utilizar cookies no esenciales y puede utilizar la sección “Gestionar Cookies” del sitio web para cambiar sus preferencias o revocar el consentimiento en cualquier momento.


			
		


	
		3


			Para más información sobre cómo utilizamos las cookies, consulte nuestra Política de Cookies.


			
		


	
		


	
		d)


			Datos anónimos


			
		1


			Además de las categorías de Datos Personales descritas anteriormente, también procesaremos más información anónima y datos que no se procesan con referencia a un individuo específico.

			
		


	
		


	
		e)


			Niños


			
		1


			Nos tomamos muy en serio la protección de la privacidad de los niños. Operamos este sitio web en cumplimiento de todas las leyes aplicables en los países en los que operamos.

			
		


	
		


	
		

	SBFE no se hace responsable de los casos en los que personas menores de edad hayan enviado todos sus datos personales a través de este sitio web.


		


	
		


	
			
				
			

		
		

	
		4


			CÓMO UTILIZAMOS SU INFORMACIÓN


			
		4.1


			Sus datos personales pueden ser almacenados y procesados por nosotros de las siguientes maneras y para los siguientes fines:

			
		a)


			Para la revisión y la mejora continua de la información proporcionada en nuestros sitios web, con el fin de garantizar su facilidad de uso y evitar posibles interrupciones o ciberataques.

			
		


	
		b)


			Para establecer clientes para nuestro negocio.

			
		


	
		c)


			Para el seguimiento y análisis estadístico de los ataques actuales a los dispositivos y sistemas y para la adaptación continua de las soluciones proporcionadas para asegurar los dispositivos y sistemas contra los ataques actuals.


			
		


	
		d)


			Para conocer los comentarios sobre nuestros Productos o Servicios y para ayudar a proporcionar más información sobre el uso de dichos Productos y Servicios de forma rápida y sencilla.


			
		


	
		e)


			Comunicarnos con usted para ofrecerle servicios o información sobre nuestra actividad, SBFE y nuestros productos.


			
		


	
		f)


			Para entender sus necesidades e intereses.


			
		


	
		g)


			Para cumplir y evaluar el cumplimiento de las leyes, normas y reglamentos aplicables, así como de las políticas y procedimientos internos.


			
		


	
		h)


			Para la administración y el mantenimiento de las bases de datos que almacenan Datos Personales.


			
		


	
		


	
		4.2


			Sin embargo, cuando utilizamos los datos personales nos aseguramos de que su uso cumple con la legislación y la normativa aplicables, y la legislación y la normativa nos permiten y nos exigen utilizar los datos personales por una serie de razones. Entre ellas:

			
		a)


			Necesitamos hacerlo para cumplir nuestras obligaciones contractuales con los clientes; hemos obtenido su consentimiento. tenemos obligaciones legales y reglamentarias que debemos cumplir.

			
		


	
		b)


			Necesitemos hacerlo para establecer, ejercer o defender nuestros derechos legales o a efectos de procedimientos judiciales.

			
		


	
		c)


			El uso de sus Datos Personales según lo descrito es necesario para nuestros intereses comerciales legítimos, tales como:


			
		1


			Gestionar y administrar de forma eficaz y eficiente el funcionamiento de nuestra empresa.


			
		


	
		2


			Mantener el cumplimiento de las políticas y procedimientos internos.


			
		


	
		3


			Controlar el uso de nuestros materiales protegidos por derechos de autor.


			
		


	
		4


			Permitir un acceso rápido y fácil a la información sobre SBFE, nuestro negocio y nuestros productos.


			
		


	
		5


			Ofrecer soluciones de seguridad óptimas y actualizadas para los dispositivos móviles y los sistemas informáticos.


			
		


	
		6


			Obtener un mayor conocimiento de las amenazas actuales para la seguridad de la red con el fin de actualizar nuestras soluciones de seguridad.


			
		


	
		


	
		


	
		4.3


			Tomaremos medidas para garantizar que sólo accedan a los Datos Personales los empleados de SBFE que tengan necesidad de hacerlo para los fines descritos en esta Política de Privacidad.

			
		


	
		


	
			
				
			

		
		

	
		5


			DIVULGACIÓN DE SUS DATOS A TERCEROS


			
		5.1


			Podemos compartir sus datos personales dentro del grupo de empresas Suntory para los fines descritos anteriormente.

			
		


	
		5.2


			También podemos compartir sus datos personales fuera del grupo Suntory para los siguientes fines:

			
		a)


			Con nuestros socios comerciales. Esto podría incluir, por ejemplo, a nuestros socios a los que usted o su empresa u organización compraron nuestros Productos. Los Datos Personales solo se transferirán a un socio comercial que esté contractualmente obligado a cumplir con las obligaciones de protección de datos apropiadas y con la legislación pertinente sobre privacidad y confidencialidad.

			
		


	
		b)


			Con terceros agentes y contratistas para que nos presten servicios (por ejemplo, los contables, los asesores profesionales, los proveedores de informática y comunicaciones y los cobradores de deudas de SBFE). Estos terceros estarán sujetos a las obligaciones de protección de datos apropiadas y sólo utilizarán sus Datos Personales como se describe en esta Política de Privacidad.

			
		


	
		c)


			En la medida en que lo exija la ley y la normativa, por ejemplo, si tenemos la obligación de revelar sus Datos Personales para cumplir con cualquier obligación legal (incluyendo, sin limitación, cumplir con los requisitos de información fiscal y las revelaciones a los reguladores), o para establecer, ejercer o defender sus derechos legales.


			
		


	
		d)


			Si vendemos nuestro negocio o activos, en cuyo caso es posible que tengamos que revelar sus Datos Personales al posible comprador con fines de diligencia debida.


			
		


	
		e)


			Si somos adquiridos por un tercero, en cuyo caso los Datos Personales que tenemos sobre usted serán revelados al tercer comprador.


			
		


	
		


	
		


	
			
				
			

		
		

	
		6


			TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES DE DATOS PERSONALES


			
		6.1


			SBFE es una multinacional. Nuestros clientes y nuestras operaciones están repartidos por todo el mundo. Como resultado de ello, recopilamos y transferimos Datos personales a escala mundial. Esto significa que podemos transferir sus Datos personales a lugares fuera de su país.

			
		


	
		6.2


			Cuando transfiramos sus Datos personales a otro país fuera del EEE, nos aseguraremos de que seprotejan y transfieran de una manera coherente con los requisitos legales. En relación con los datostransferidos fuera de Europa, por ejemplo, se puede realizar de una de las siguientes maneras: • el país al que enviemos los datos puede ser aprobado por la Comisión Europea como que ofrece un niveladecuado de protección de los Datos personales; • el destinatario puede haber firmado un contratobasado en las “cláusulas contractuales tipo” aprobadas por la Comisión Europea, por las que estéobligado a proteger sus Datos personales; cuando el destinatario esté situado en Estados Unidos, puedeser un miembro certificado del programa EU-US Privacy Shield; o • en otros casos, puede que la ley nospermita transferir sus Datos personales fuera de Europa de otro modo.


			
		


	
		6.3


			uede obtener más detalles de la protección que damos a sus Datos personales cuando se transfierenfuera de Europa (incluida una copia de las cláusulas estándar de protección de datos que hayamosfirmado con los destinatarios de sus Datos personales) poniéndose en contacto con nosotros, como se describe en el apartado 10 más abajo.

			
		


	
		


	
			
				
			

		
		

	
		7


			CÓMO PROTEGEMOS SU INFORMACIÓN


			
		7.1


			Disponemos de controles para mantener la seguridad de nuestra información y sistemas de información. Los archivos de los clientes están protegidos con salvaguardas según la sensibilidad de la informacióncorrespondiente. En nuestros sistemas informáticos se aplican controles adecuados (como el accesorestringido). El acceso físico a las áreas donde se recogen, procesan o almacenan los datos personalesestá limitado a los empleados autorizados.

			
		


	
		7.2


			Como condición de empleo, nuestros empleados están obligados a cumplir todas las leyes y reglamentosaplicables, incluso en relación con la ley de protección de datos. El acceso a los Datos Personalessensibles está limitado a aquellos empleados que los necesitan para desempeñar sus funciones. El uso o la divulgación no autorizados de información confidencial de la entidad SBFS por parte de uno denuestros empleados está prohibido y puede dar lugar a medidas disciplinarias.

			
		


	
		7.3


			Cuando se ponga en contacto con uno de nuestros empleados para tratar su expediente, es posible que se le pidan algunos datos personales. Este tipo de salvaguarda está diseñada para garantizar que sólousted, o alguien autorizado por usted, tenga acceso a su expediente.

			
		


	
		


	
			
				
			

		
		

	
		8


			CUÁNTO TIEMPO CONSERVAMOS SUS DATOS PERSONALES


			
		8.1


			El tiempo que conservaremos sus datos personales variará y estará determinado por los siguientescriterios:

			
		a)


			La finalidad para la que los utilizamos, por ejemplo, la duración de su contrato connosotros: tendremos que conservar los datos durante el tiempo necesario para ese fin.

			
		


	
		b)


			Las obligaciones legales: las leyes o los reglamentos pueden establecer un períodomínimo durante el cual tenemos que conservar sus Datos Personales.

			
		


	
		


	
		


	
			
				
			

		
		

	
		9


			SUS DERECHOS


			
		9.1


			En todos los casos anteriores en los que recopilamos, utilizamos o almacenamos sus Datos Personales,usted puede tener los siguientes derechos y, en la mayoría de los casos, puede ejercerlosgratuitamente.

			Estos derechos incluyen:


		a)


			El derecho a obtener información sobre el tratamiento de sus datos personales y a acceder a los datos personales que tenemos sobre usted;

			
		


	
		b)


			El derecho a retirar su consentimiento para el tratamiento de sus Datos Personales encualquier momento cuando nos basemos en su consentimiento para tratar sus DatosPersonales. Sin embargo, tenga en cuenta que podemos seguir teniendo derecho aprocesar sus Datos Personales si tenemos otra razón legítima para hacerlo. Por ejemplo, es posible que necesitemos conservar los Datos Personales para cumplir con unaobligación legal.

			
		


	
		c)


			En algunas circunstancias, el derecho a recibir algunos Datos Personales en un formatoestructurado, de uso común y legible y/o solicitar que transmitamos esos datos a untercero cuando sea técnicamente factible. Tenga en cuenta que este derecho sólo seaplica a los Datos Personales que usted haya proporcionado directamente a SBFE;

			
		


	
		d)


			El derecho a solicitar que rectifiquemos sus datos personales si son inexactos o estánincompletos.

			
		


	
		e)


			El derecho a solicitar que borremos sus Datos Personales en determinadascircunstancias. Tenga en cuenta que puede haber circunstancias en las que usted nospida que borremos sus Datos Personales, pero que tengamos derecho u obligación aconservarlos por ley.


			
		


	
		f)


			El derecho a oponerse o solicitar que restrinjamos el tratamiento de sus DatosPersonales en determinadas circunstancias. De nuevo, puede haber circunstancias en las que usted se oponga o nos pida que restrinjamos el tratamiento de sus DatosPersonales, pero estamos legalmente autorizados a rechazar esa petición.


			
		


	
		g)


			El derecho a presentar una reclamación ante el organismo regulador de la protección dedatos correspondiente si cree que hemos infringido alguno de sus derechos.


			
		


	
		


	
		9.2


			Puede ejercer sus derechos poniéndose en contacto con nosotros a través de los datos que figuran enel apartado 10.

			
		


	
		


	
			
				
			

		
		

	
		10


			PREGUNTAS E INQUIETUDES


			
		10.1


			Si tiene alguna pregunta o duda sobre el tratamiento que hacemos de sus datos personales, o sobre estapolítica, póngase en contacto con nuestro responsable de protección de datos utilizando la siguienteinformación de contacto:

			Dirección de correo electrónico: GDPR.Info@suntory.com

Por lo general, somos capaces de resolver las preguntas o preocupaciones sobre la privacidad con rapidez y eficacia. Si no está satisfecho con la respuesta que reciba de nuestro Delegado de protección de datos, deberá, en primer lugar, ponerse en contacto con su organismo regulador local.

Debido a que tenemos oficinas en diferentes lugares de Europa, también hemos registrado una Autoridad Principal Supervisora (SLA). Dependiendo de la naturaleza de su preocupación, el asunto puede ser remitido a nuestra SLA:

Agencia Española de Protección de Datos
C/ Jorge Juan, 6
28001-Madrid
Teléfonos: 901 100 099 o 91.266.35.17.



		


	
		10.2


			Suntory Beverage and Food Spain (SCHWEPPES S.A), se encuentra adherida al CÓDIGO DE CONDUCTA DE PROTECCIÓN DE DATOS de AUTOCONTROL, así como al sistema de resolución extrajudicial de controversias introducido en el mismo. Para más información, no dudes en ponerte en contacto con nosotros en la dirección que figura en el apartado 10.1 de esta web, así como obtener información directamente en la web de AUTOCONTROL, clicando en el distintivo que aparece más abajo.

			
		


	
		

	
				
					
						
						
					

				
			
		


	
			

		
	
			

		

	
		
			
				
		
			
				Política de Cookies


Lea atentamente esta política de cookies, ya que contiene información importante sobre quiénes somos y cómo utilizamos las cookies en nuestro sitio web.

Esta política debe leerse junto con nuestra Política de Privacidad, que establece cómo y por qué recogemos, almacenamos, utilizamos y compartimos la información personal en general, así como sus derechos en relación con su información personal y los detalles de cómo ponerse en contacto con nosotros y con las autoridades de supervisión si tiene una queja.
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			QUIÉNES SOMOS


			Este sitio web es operado por Suntory Beverage & Food Spain. Este es el nombre comercial que utilizamos para nuestra entidad legal SCHWEPPES S.A. Tienes toda la información en el apartado “Términos Legales”, de esta página web.
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			NUESTRO SITIO WEB


			En la navegación de nuestra web, podemos enlazar con otros sitios web propiedad de terceros de confianza y gestionados por ellos para poner a su disposición productos y servicios adicionales. Estos sitios web de terceros también pueden utilizar cookies o tecnologías similares de acuerdo con sus propias políticas. Toda la información se encuentra en el apartado “Administrar cookies”, que encontrarás más adelante, pero para obtener información concreta sobre la privacidad de estos otros sitios web de terceros, consulte sus políticas según corresponda. Tenga en cuenta que, si acepta las cookies de terceros, deberá luego eliminarlas desde las opciones del navegador o desde el sistema ofrecido por el propio tercero.
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			COOKIES

			Una cookie es un pequeño archivo de texto que se coloca en su dispositivo (por ejemplo, un ordenador, un smartphone u otro dispositivo electrónico) cuando visita nuestro sitio web. En general, estas tecnologías pueden servir para finalidades muy diversas, como, por ejemplo, reconocerte como usuario, obtener información sobre tus hábitos de navegación, o personalizar la forma en que se muestra el contenido. Los usos concretos que hacemos de estas tecnologías se describen a continuación:
  
Utilizamos cookies de análisis para ayudarnos a reconocerle a usted y a su dispositivo y para almacenar información sobre sus preferencias o acciones.

A través de las cookies, podemos controlar el número de veces que visita este sitio web, los apartados que visita, los datos de tráfico, los datos de localización y el nombre de dominio de origen de su proveedor de servicios de Internet (Dirección IP). Esta información nos ayuda a construir un perfil de nuestros usuarios. Estos datos serán agregados o estadísticos, lo que significa que no podremos identificarle individualmente.

Para obtener más información sobre nuestro uso de cookies, incluida una lista detallada de la información que nosotros (y otros terceros) podemos recopilar a través de las cookies, consulte los detalles más adelante. En caso de que alguno de los terceros indicados en la lista, se encuentre fuera del Espacio Económico Europeo, le informamos que se estará realizando una transferencia internacional de datos personales. No obstante, siempre se remitirá la información de forma anonimizada, lo que no permitirá identificar al usuario.

En cualquier caso, para la transferencia de datos personales internacional, se informa que se han seguido las medidas adecuadas para la realización de dicha cesión de datos, y dado que el mencionado país ofrece un nivel de protección adecuado (Estados Unidos – Google Analytics), consideramos que cuenta con las suficientes garantías. Asimismo, se tomarán las Medidas Técnicas y Organizativas que deberán ser aplicadas por el Importador de Datos para salvaguardar los Datos Personales objeto de la Transferencia (como en este caso, la Anonimización). Ten en cuenta que puedes solicitar en cualquier momento una copia de las mismas, así como determinar que NO consiente la utilización de dicha cookie en concreto en el apartado de “Administrar Cookies”. Para más información sobre sus derechos, consulte el apartado 4 de esta web.
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			CONSENTIMIENTO PARA EL USO DE COOKIES Y CAMBIO DE CONFIGURACIÓN


			Nunca guardamos los datos personales de nuestros usuarios, a excepción de la dirección IP y otros datos de acuerdo a lo descrito anteriormente.
  
Al clicar en el botón de “PERMITIR TODAS LAS COOKIES” que encontrarás más abajo, usted nos indica que está consintiendo el uso de las cookies antes enunciadas, y en las condiciones contenidas en la presente “Política de Cookies”. Los posibles datos de carácter personal que se recaben por la utilización de las cookies en este sitio web serán tratados por SCHWEPPES S.A., como responsable del tratamiento, con dirección en Calle Mahonia, nº 2, Edificio Portico - 5ª planta, 28043 Madrid, como responsable, para facilitar  analizar las visitas e identificar a los usuarios registrados, esto es, todos los fines descritos anteriormente.
  
Si acepta las cookies consientes el tratamiento de tus datos de carácter personal para todos los fines indicados anteriormente, y la base jurídica será el consentimiento del usuario. En cualquier caso, el usuario puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición, por correo postal, así como la revocación del consentimiento en la siguiente dirección: Schweppes, S.A. A/A Departamento de Protección de Datos Calle Mahonia, nº 2, Edificio Portico - 5ª planta, 28043 Madrid. Se podrá solicitar el DNI del usuario para su identificación, en caso de ser necesario. Los datos personales serán conservados el tiempo mínimo indispensable, mientras sean necesarios para la finalidad para la que fueron recabados, y hasta que puedan seguir derivándose responsabilidades, y siempre que lo considere podrá formular una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos (www.aepd.es). En todo caso, Schweppes, S.A. cuenta con un Delegado de Protección de Datos, con el que se puede contactar mediante la siguiente dirección de correo electrónico: GDPR.info@suntory.com. Para más información por favor, consulte nuestra Política de Privacidad.
  
Asimismo, le pediremos su permiso (consentimiento) para integrar cookies u otras tecnologías similares en su dispositivo, excepto cuando sean esenciales para proporcionarle un buen servicio. Por ejemplo, para permitirle navegar fácilmente por nuestro sitio web. Estas cookies esenciales estarán siempre activadas porque nuestro sitio web no funcionará correctamente sin ellas.

Puede retirar cualquier consentimiento para el uso de cookies no esenciales o gestionar cualquier otra preferencia de cookies visitando nuestro sitio web. A continuación, puede marcar o desmarcar las casillas situadas junto a las cookies correspondientes en la sección “Administrar cookies”. Puede ser necesario actualizar la página para que la configuración actualizada surta efecto.
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			CÓMO DESACTIVAR TODAS LAS COOKIES Y LAS CONSECUENCIAS DE HACERLO


			Si no desea aceptar ninguna cookie, puede cambiar la configuración de su navegador para que no se acepten las cookies (incluidas las que son esenciales para los servicios solicitados). Si lo hace, tenga en cuenta que podría perder parte de la funcionalidad de nuestro sitio web. Asimismo, tenga en cuenta que, si acepta las cookies de terceros, puede ser que deba eliminarlas desde las opciones del navegador o desde el sistema ofrecido por el propio tercero.
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			CÓMO CONTACTAR CON NOSOTROS


			Por favor, póngase en contacto con nosotros en GDPR.info@suntory.com si tiene alguna pregunta sobre esta política de cookies o la información que tenemos sobre usted.
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			CAMBIOS EN ESTA POLÍTICA


			Es posible que modifiquemos esta política, cuando se produzcan cambios en el funcionamiento de nuestro sitio web.
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			ADMINISTRAR COOKIES


			


		
	

		
	
		Session
		
			
		

		_session_id, PHPSESSID
		These cookies maintain your state within our website, they contain no personally identifiable information. 
	

	
		Cookie preference
		
			
		

		_site_acceptance, _cookie_check
		These cookies check whether cookies are enabled on your browser, and record your preference regarding cookies. They contain no personally identifiable information. 
	

	
		Google Analytics
		
			
		

		_ga, _gid, _gat_*, _ga_*, OTZ
		These cookies are used to analyse traffic, remember your preferences, and optimise your experience. https://www.google.co.uk/intl/en/policies/privacy/
	

	
		YouTube
		
			
		

		NID, CONSENT, GPS, PREF, VISITOR_INFO1_LIVE
		These cookies are used by YouTube to assist in functionality when playing any YouTube videos which are embedded in this site. https://www.google.co.uk/intl/en/policies/privacy/
	





		
			
				
					Permitir todas las cookies
					
				
			

			
				
					Permitir solo las cookies esenciales
					
				
			

		

	



	
		


	
			

		
	
			

		

	
		
			
				
		
			
				Denuncia de irregularidades: política y procedimiento de la línea ética y cumplimiento o canal ético de SBFE

		
			
		

	
		

	
		

	
		

	En Suntory Beverage and Food Europe (SBFE) nos comprometemos a mantener el más alto nivel de estándares éticos en el desarrollo de nuestros asuntos comerciales, actuando de forma justa, honesta, abierta e íntegra en todos nuestros tratos y relaciones comerciales dondequiera que operemos.

Esperamos que todas las personas que trabajan en o con SBFE, en cualquier nivel o grado, dondequiera que se encuentren, incluidos todos los empleados, directores y funcionarios, así como cualquier tercero que preste servicios para, en nombre de, o que represente de otro modo los intereses comerciales de SBFE, mantengan estas normas y actúen de acuerdo con nuestro Código de Conducta Empresarial de SBFE y otras políticas relacionadas.

En SBFE tenemos una Política de Línea Ética y Cumplimiento o Canal Ético que establece nuestro enfoque de la denuncia de irregularidades. El objetivo de esta política es:


		
			
		-


			facultar a las personas para plantear inquietudes relacionadas con posibles conductas indebidas, conflictos potenciales o infracciones conocidas de las políticas y procedimientos de la empresa, incluidas, por ejemplo, inquietudes relacionadas con sobornos y corrupción, infracciones de la legislación sobre competencia, evasión fiscal, esclavitud moderna u otras cuestiones de derechos humanos dentro de la cadena de suministro de SBFE, así como riesgos para la salud y la seguridad, otras infracciones de la ley, amenazas de daños al interés público u otras cuestiones relacionadas con el trabajo;

			
		


	
		-


			orientar sobre cómo plantear problemas; y

			
		


	
		-


			confirmar que SBFE tratará cualquier informe o preocupación de forma confidencial, y que se pueden plantear preocupaciones genuinas sin temor a un trato perjudicial. SBFE protegerá a cualquier persona que plantee una preocupación honestamente.

			
		


	
		

	




		

	Comunicaciones sobre la calidad de los productos


Si desea informar de algún problema relacionado con la calidad de alguno de nuestros productos, envíenos sus datos a través del formulario "Contacto" de nuestro sitio web.



		

	Cómo notificar problemas  a través de nuestra Línea Ética y Cumplimiento o Canal Ético


Las denuncias pueden presentarse a través de Safecall, una línea Ética y Cumplimiento operada de forma independiente. A efectos de España, se trata de nuestro sistema de información interno de SBFE. Esta línea directa o Canal Ético puede ser utilizado por los empleados de SBFE y otras personas que deseen plantear inquietudes.

Si desea hacer una denuncia verbal, póngase en contacto con la línea o Canal Ético directa a través de los siguientes números de teléfono:


		-


			En Europa, llame al 00800 7233 2255


			
		


	
		-


			En el Reino Unido, llame al 0800 915 1571


			
		


	
		-


			En Irlanda, llame al 1800 812 740


			
		


	
		

	Se le pedirá que dé su consentimiento para que se grabe la llamada o se haga una transcripción (esto es voluntario).


		

	Si desea hacer una denuncia por escrito, por favor visite el sitio web de Safecall. Aquí puede elegir el idioma en el que desea presentar su denuncia. 

Este servicio está disponible en todas las lenguas de los territorios en los que opera SBFE.
  
Las personas pueden plantear sus preocupaciones de forma anónima, semianónima o con su nombre.

Confidencialidad


SBFE tomará todas las precauciones razonables para mantener la confidencialidad de la identidad de cualquier persona que realice una denuncia. Todos los datos personales compartidos se tratarán de conformidad con la legislación aplicable en materia de protección de datos.

Protección


SBFE tiene como objetivo fomentar la transparencia y apoyará a cualquier persona que plantee preocupaciones genuinas en el marco de la Política de la Línea Ética y Cumplimiento o Canal Ético. Además, se compromete a garantizar que nadie sufra un trato perjudicial como resultado de informar de sus sospechas o preocupaciones.
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